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Le Conseil départemental, collectivité de proximité, s'engage pour

proposer un accompagnement adapté aux besoins de tous les
Samariens.

Toute personne, quels que soient son age ou sa situation, peut avoir a
un moment de sa vie des difficultés. Avec 22 Maisons départementales
des solidarités et de linsertion (MDSI) reparties sur lensemble du
territoire, les professionnels du Département vous informent, vous
conseillent et vous orientent au mieux en matiere d'action sociale et
medico-sociale.

Enfance, logement, insertion vers le retour a lemploi, autonomie,
handicap.. vous trouverez dans ce guide pratique les informations,
les aides et les services proposeés par le Département.

Christelle HIVER
Présidente du Conseil départemental de la Somme

LE DEPARTEMENT, TOUJOURS PROCHE DE VOUS !

www.somme.fr Vivre en Somme Somme en poche
le site internet pour le magazine l'application multiservices
vous informer sur les services, du Département a télécharger

les aides et l'actualité du Département

Retrouvez-nous sur les réseaux:







Parents
& enfants

Le Departement
a vos cotes
pour aider

votre enfant
a bien grandir




ENFANCE & FAMILLE

De la grossesse
a la petite enfance

Les professionnels de la Protection Maternelle
et Infantile (PMI) du Département sont a vos cotes
avant et apres la naissance de votre enfant, avec
de nombreuses actions de prévention et de soutien
a la parentalité, gratuites et accessibles a tous.




Le suivi de la grossesse

Tout au long de votre grossesse, vous pouvez :

+ étre suivie a votre domicile ou au sein des Maisons Départementales des
Solidarités et de l'Insertion (MDSI) par une sage-femme de la PMI, en complément
de votre médecin traitant, votre gynécologue ou votre sage-femme,

+ bénéficier d'un entretien prénatal précoce avec une sage-femme dés le quatrieme
mois de grossesse,

+ participer a des séances de préparation a la naissance individuelles ou collectives,
seule ou en couple,

+ rencontrer la puéricultrice a votre domicile ou lors de permanences, afin de
preparer l'accueil de votre enfant.

LE CARNET DE SANTE MATERNITE

" a L . '\ Carnet
IL vous est remis par le Département lors de la premiére consultation et iiternité
vous accompagne tout au long de votre grossesse pour :

+ vous fournir des informations sur le déroulement du suivi médical
de votre grossesse, vos droits, vos obligations, les differentes aides,

+ améliorer le suivi de votre grossesse et la communication entre les

AAPPORTER
professionnels de santé qui vous suivront jusqu'a votre accouchement. :

CONSULTATION

Apres l'accouchement Découvrez

comment utiliser

Dés votre retour alamaison, vous pouvez recevoir -
le porte bébé sur:

la visite d'une puéricultrice de PMI pour des

conseils personnalisés et étre accompagnee somme.fr/
pour lalimentation du nourrisson. porte-bebe
A la naissance de votre enfant, les services =] 54 [=]
vous remettront un album jeunesse et un :
porte-bébe. (=]

LE CARNET DE SANTE

Remis a la sortie de la maternite, il accompagnera votre enfant tout A oF sawTE
au long de sa vie.
Indispensable et confidentiel, il permet aux médecins de noter

toutes les informations relatives a la santé de votre enfant : maladies,
courbes de croissance, allergies, vaccins, examens bucco-dentaires -ﬁ%ﬂ:\%ﬂzﬂ

de prévention.. CONSULTATION
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La sante de votre enfant de O a 6 ans

Jusqu'a 6 ans, le Département propose des consultations médicales gratuites et des
permanences de puériculture dans les Maisons Départementales des Solidarités
et de l'Insertion (MDSI). Elles sont importantes pour dépister tout probleme de sante
de votre enfant et vous accompagner dans votre parentalite.

Une équipe de médecins et de puériculteurs vous apporte conseils et informations
sur son suivi médical, sa croissance, son développement psychomoteur et affectif,
ses besoins et son rythme de vie.

Vous pourrez aussi le faire vacciner, peser ou mesurer.

LE BUS PMI

Il se deplace dans de nombreuses
communes du département pour
proposer des consultations pour les
enfants de O a 6 ans ainsi que des
consultations prénatales et de santé
sexuelle.

Les consultations ont lieu dans le
bus qui dispose de lequipement
medical necessaire.

Plus d'infos sur les lieux
de passage sur:

somme.fr/buspmi

LE BILAN DE SANTE

A l'age de 4 ans, les enfants scolarisés bénéficient d'un bilan
de santé a l'école maternelle en présence des parents.

ILest realise par un medecin et/ou une puericultrice de la PMI.

Il permet notamment de dépister des troubles de la vue, de
laudition, ou du langage qui pourraient les géner pendant leur s
scolarite et leur développement.




Vous recherchez un mode
d’accueil pour votre enfant

Au sein des Maisons Départementales des Solidarités
et de l'Insertion (MDSI), vous pouvez obtenir des
renseignements sur les différents modes d'accueil. Deven il’

O Accueil collectif assistant(e)

Il s’agit des créches, haltes-garderies et jardins ma ter nel(le)
d’enfants.

Ils proposent pour la plupart un accueil regulier ou Un assistant maternel est
occasionnel, a temps complet ou a temps partiel, une personne qui, moyennant
pour les enfants de moins de 6 ans. rémunération, accueille
Recherchez un mode d'accueil prés de chez vous habituellement et de facon
sur: e non permanente des enfants
a son domicile ou en maisons

i d'assistants maternels.
O Les assistants maternels

Dans la Somme, pres de 3 200 assistants maternels + d'infos sur:
accueillent des enfants a leur domicile ou en maisons :

d'assistants maternels. Ces assistants maternels
beneficient d'un agrement, délivre par la PMI. Celle- o .
ci garantit que toutes les conditions nécessaires a Ecriveza:

laccueil des enfants sont remplies, en matiere de agrements-amaf@somme.fr

sante, de securiteé et d'épanouissement. Les assistants

maternels bénéficient d'une formation de 120h par les ou téléphonez au
services du Département. 032297 2394

Recherchez un assistant maternel prés de chez
vous sur : monenfant.fr.




ENFANCE & FAMILLE

Prevention
& protection
de l'enfance

Vous rencontrez
des dificultes educatives :

Le Département accompagne les familles qui
rencontrent des difficultés educatives avec leurs
enfants.

Les professionnels du Conseil départemental vous
proposent des conseils personnalisés. Un éducateur
élabore avec vous et votre enfant un projet social et
éducatif pour retablir 'equilibre familial. Des activités de
soutien a la parentalité vous permettent d'exprimer les
difficultés que vous vivez au quotidien avec vos enfants.

Vous rencontrez
des difficultés sociales
ou financieres :

Pour vous aider a affronter les situations difficiles,
les professionnels du Conseil départemental vous
apportent leur soutien a travers :

+ l'intervention d'un assistant social qui vous guidera
dans vos activites quotidiennes (budget, loisirs,
cuisine, hygiéne..),

+ U'attribution d’aides pour une période définie
destinees exclusivement aux besoins et a l'éducation
de l'enfant.

Contactez la MDSI la plus proche de chez vous
(coordonnées en pages 42-43)

Les assistants
familiaux

Le Département assure

sa mission de protection

de l'enfance en s'appuyant
sur des professionnels

du social et de l'enfance,
parmi lesquels les assistants
familiaux qui accueillent
dans leur famille un enfant
confié a l'aide sociale a
l'enfance et lui assurent des
conditions de vie permettant
son épanouissement. Les
assistants familiaux sont
employes par le Conseil
départemental.

+ d'infos sur :

somme.fr/
assistants-familiaux




Stop aux violences intrafamiliales

Comment reconnaitre un enfant Enfant en danger
en danger ?

Les signes qui peuvent vous alerter :
+ l'enfant porte des traces de «coup»

+ ilchange brusquement de comportement

(isolement, agressivite, tristesse) En parler
. . . . N c’est déja m'aider!
+ il prononce des phrases inadaptées a son age R —
0322972297

+ vous observez ou entendez des choses
qui vous choquent dans son environnement

VOUS POUVEZ CONTACTER L'ESPACE DES DROITS DE LENFANT (CRIP) :

Par télephone au 03 22 97 22 97
du lundi au vendredi, de 8h30 a 12h30 et de 13h30 a 17h30.

. . . . L]
Ce e est relayé vers le numéro .nat|onal A st o)
119 « All6 enfance en danger » le soir et le week-end. DANSLE ROV KA

(o151 [- M espace.droitsenfant@somme.fr = -

Violences conjugales et/ou familiales

Que vous soyez victime, auteur ou témoin de violences
conjugales et/ou familiales (d'ordre physique, victime
psychologique ou sexuelle), des intervenants sociaux A e s
en commissariat et gendarmerie vous accueillent,

vous informent et vous orientent vers les partenaires

adéquats. Ecoute, soutien et information
- en commissariat de police
Leurs bureaux sont situés a Amiens, Montdidier, Abbeville, R
Péronne et Domart-en-Ponthieu mais ils interviennent sur S
l'ensemble du département. ke

omre S
. B oarr (e wnwsomme.fr

Les entretiens sont confidentiels et se font avec ou sans
rendez-vous.

ECOUTE, SOUTIEN ET INFORMATION :
Par télephone au 03 22 71 80 55 du lundi au vendredi, de 8h30 a 12h15 et de 13h45 a 17h30.

En cas d'urgence, composez le 17




ADOLESCENTS & ADULTES

Les Maisons
des Adolescents

Vous avez entre 11 et 21 ans et vous avez besoin
de parler, d'étre ecoute, de poser des questions.
Des professionnels sont a votre écoute.

Santé, scolarité, sexualité, problémes relationnels et familiaux, mal-étre, les équipes
de professionnels des Maisons des Adolescents de la Somme (MDA) évoquent
avec vous les sujets qui vous preoccupent en toute confidentialité pour vous aider
a trouver des reponses. Ces espaces sont egalement ouverts aux parents et aux
professionnels. Vous pouvez vous rendre librement et gratuitement dans les
Maisons des Adolescents, avec ou sans autorisation parentale.

Plus d'infos sur: somme.fr/mda

Accompagement
fcoute ;
Prévention o

AMIENS ABBEVILLE
Antennes mobiles

PERONNE ~ ALBERT ~ HAM  MONTDIDIER

maison
N1
BdOLESTENES



ADOLESCENTS & ADULTES

Les centres
de sante sexuelle

Lieux d'écoute, d'information et de consultation,
gratuits et confidentiels, les centres de sante
sexuelle du Département sont ouverts a tout public.
Les mineurs peuvent s'y rendre sans
autorisation parentale.

Les professionnels : conseilléres conjugales et familiales, médecins, sages-
femmes, vous accueillent avec ou sans rendez-vous pour répondre a toutes vos
interrogations en ce qui concerne lavie affective, la relation amoureuse, le choix
d’une contraception, les conduites a risque, les difficultés relationnelles avec
l'entourage.

Vous pouvez notamment :

+ rencontrer une conseillére conjugale et familiale

+ bénéficier d'une consultation médicale avec un médecin ou une sage-femme,
+ vous procurer plusieurs moyens de contraception (pilule, préservatifs, pilule
d'urgence..) gratuitement, sans autorisation parentale, si vous étes mineur(e) ou
non assure(e) social(e).

faire un test de grossesse, un dépistage et un traitement de certaines
infections sexuellement transmissibles, faire une demande d'interruption
de grossesse.

*

*

étre accompagné(e) en cas de violence dans la relation de couple.
étre conseillé(e) pour les vaccinations
bénéficier de la distribution gratuite de protections menstruelles

*

*

@ Vous pouvez prendre rendez-vous sur :
rdv-solidarites.fr

Plus d'infos sur :
somme.fr/sante-sexuelle
choisirsacontraception.fr

ivg.gouv.fr

Tél anonyme et gratuit: 0 800 08 11 11
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Personnes
en situation
de handicap

Le Departement

a vos cotes
pour batir votre projet
de vie




PERSONNES EN SITUATION DE HANDICAP

Accompagner
vos projets & vos attentes

Le Departement, acteur majeur de laccompagnement
des personnes en situation de handicap, souhaite
faciliter leur intégration sociale et les aider a évoluer
vers une plus grande autonomie.

Des lieux d’'information pour vous accompagner

O La Maison Départementale des Personnes Handicapées (MDPH)

Demande d'allocations, orientation vers un etablissement ou service medico-social,
aide humaine, matériel adapte, aménagements du logement ou du veéhicule, orientation
scolaire ou insertion professionnelle : la MDPH est un lieu d'accueil, d'information,
d’'orientation et d'accompagnement pour toutes les personnes en situation de
handicap quel que soit leur age. C'est le guichet unique d'évaluation des droits
des personnes handicapées.

+ d'infos sur: md ph,somme_fr E E Vous étes une personne sourde ou malentendante?
ey Vous pouvez échanger par téléphone ou sur place
E Ty avec les services de la MDPH gréce au dispositif

en ligne QCCEQO -

O Les permanences de la MDPH
La MDPH est situee sur le site departemental Simone Veil, 49 Bd de Chateaudun a
Amiens

Elle propose aussi des permanences dans 14 communes de la Somme : Abbeville,
Friville-Escarbotin, Doullens, Flixecourt, Poix-de-Picardie, Beaucamps-le-Vieux, Rue,
Ailly-sur-Noye, Albert, Corbie, Péronne, Ham, Roye, Moreuil.

Les permanences ont lieu une fois par semaine, avec ou sans rendez-vous.
La prise de rendez-vous se fait via le site rdv-solidarites.fr =

+ d'infos sur: somme.fr/permanences-mdph Bl




O Communauteé 360

el
0 800 360 360

Q

C'est le numéro vert, gratuit, destiné aux personnes en situation de handicap et aux
proches aidants en grande difficulté ou sans solution immédiate. Vous serez mis en
relation avec les acteurs du handicap pres de chez vous qui coopéerent ensemble afin
de vous apporter informations et conseils, ainsi qu'une réponse personnalisee.

Vivre a domicile

O Services et dispositifs medico-sociaux

Les Services dAccompagnement a la Vie Sociale (SAVS) et Services dAccompagnement
Médico-Social pour Adultes Handicapes (SAMSAH) constituent aujourd'hui les acteurs
clés du maintien a domicile et de l'intégration sociale et professionnelle des personnes
handicapées.

+ S'adressant a des adultes en situation de handicap, les SAVS contribuent a la réalisation
de leurs projets de vie par un accompagnement adapte visant ainsi leur insertion en
milieu ordinaire.

+ Le SAMSAH assure, en plus des missions dévolues aux SAVS, un accompagnement
medical.

+ Des dispositifs plus spéecialises existent egalement: 'Unité d’/Accompagnement et de
Soutien (UAS) et le Dispositif dAccompagnement et de Soins en Milieu Ordinaire (DASMO)

Vous devez en faire la demande auprés de la Maison Départementale des Personnes
Handicapées (MDPH) et bénéficier d'une décision d'orientation de la CDAPH (Commission
des Droits et de l'Autonomie des Personnes Handicapées).

O Téleassistance

Le service de teleassistance mis en place par le Conseil départemental vous permet
de bénéficier 24h/24, 7j/7, d'une aide en cas d'urgence (malaise, chute, accident,
agression..) et d'une écoute bienveillante et rassurante.

Contactez:

la Direction de l'autonomie des personnes agées et des personnes handicapées

49 boulevard de Chateaudun - 80000 AMIENS - Tél. 03 22 97 24 83
Courriel : teleassistance@somme.fr

Sivous avez des questions, le Centre autonomie de votre lieu de résidence peut egalement
repondre a vos questions et vous accompagner dans vos demarches.

somme.fr/services/seniors/rester-a-domicile/la-teleassistance




L’habitat inclusif

C'est une réeponse complémentaire au domicile et une alternative a U'accueil en
établissement. Il s'adresse aux personnes agées et aux personnes en situation de
handicap, tentées par une colocation, avec un logement a soi mais des espaces de vie
partages, dans un environnement adapte et sécurise. Souvent situes en centre-ville,
les habitats inclusifs proposent des activites pour s'intégrer a la vie locale.

+ d'infos sur: somme.fr/habitat-inclusif

L'accueil en établissement médico-social

Vous pouvez étre accueilli en établissement médicalise ou non médicalisé pour
personnes en situation de handicap (foyers d'heébergement, foyers de vie) ou en
établissement médicalisé : maison d'accueil specialisee, foyers d'accueil médicalises.

Adressez-vous a la MDPH pour retirer le formulaire unique de demande. Une décision
d'orientation prealable prononcée par la Commission des Droits et de 'Autonomie
des Personnes Handicapees (CDAPH) est obligatoire.

Vous contribuez aux frais de séjours mensuels en fonction de vos revenus, de votre
situation professionnelle et de la structure qui vous accueille. Le financement partiel
ou total par l'aide sociale départementale peut vous étre accordé.

Le site viaTrajectoire, service public d'information dans le domaine de la santé,
peut vous orienter vers une place en établissement :

trajectoire.sante-ra.fr

La carte mobilite inclusion

Selon votre degreé de handicap et limpact sur votre
vie quotidienne, la carte mobilité peut étre attribuée
avec différentes mentions : stationnement et priorité
ou invalidité.

CARTE MOB\LITE lNCLUS!ON

En‘mn: o e i Elle est délivrée par limprimerie nationale aux
“:;‘;;"“'” ' "‘"":‘-"3 personnes handicapées et aux personnes agees
s-a«f»‘m s dépendantes, apres évaluation de leur demande

F . par une équipe médico-sociale. La demande se fait

aupres de la MDPH.

LX< W10 IEITTH mdph.somme.fr




Les aides financieres

O La Prestation de Compensation
du Handicap (PCH)

Verseée par le Departement, il s'agit d'une aide
personnalisée destinée a financer partiellement
les besoins lies a votre handicap au regard de
plusieurs types d'aides: humaine, technique,
aménagement du logement, transport, aide
spécifique ou exceptionnelle, aide animaliére.

A partir des éléments personnels figurant dans
votre dossier et de l'évaluation de vos besoins
de compensation, l'eéquipe pluridisciplinaire de la
MDPH vous proposera un plan personnalisé de
compensation.

O Le Fonds départemental de \

compensation du handicap

ILest cofinancé par le Département, UEtat, [Assurance
maladie, la Mutualité Sociale Agricole (MSA). Il
diminue la participation financiere des familles apres
attribution de toutes les aides legales, dont la PCH,
et déduction d'éventuelles aides supplémentaires
obtenues. La demande s'effectue auprés de la MDPH.

O L'’Aide ménagére

Le Département peut prendre en charge les
frais d'entretien du logement pour les personnes
handicapées et les personnes agees dependantes,
sous conditions de ressources.

O L'Allocation aux Adultes Handicapés
(A.A.H)

Elle permet de faire face aux dépenses courantes
de votre vie quotidienne.

Vous pouvez pretendre a lAAH si vous avez plus
de 20 ans, ou plus de 16 ans si vous n'étes plus a
la charge de vos parents, et cumuler partiellement
lA.AH avec des revenus lies a une activite
professionnelle.

personnalisé
de compensation

Sur la base du projet

de vie de la personne

et de l'évaluation de ses
besoins, la MDPH propose
un plan personnalisé de
compensation.

Réalisé par les équipes
composees de medecins,
ergothérapeutes, assistants
socials, infirmiers,
psychologues, eéducateurs,
enseignants spécialisés,

ce plan vise a aider les
personnes a mieux définir
leurs besoins (aide humaine
ou technique, projet scolaire,
emploi..) et formule des
propositions.




O LAllocation d’Education
de 'Enfant Handicapé (A.E.E.H)

Destinée a aider les familles dans l'eéducation
et les soins a apporter a leur enfant handicape,
cette allocation peut se cumuler avec un
complément compensant le surcroit de
charges éducatives genérees par le handicap
de lenfant.

+ d'infos sur: mdph.somme.fr

La vie professionnelle

O La Reconnaissance de la Qualité de Travailleur Handicapé (RQTH)
et l'orientation professionnelle

La RQTH permet l'acces a des dispositifs d'accompagnement et de maintien dans
l'emploi des personnes en situation de handicap des l'age de 16 ans. Les services
publics de lemploi et de linsertion professionnelle accompagnent les bénéficiaires
dans la déefinition de leur parcours professionnel ou de leurs projets de reconversion
et de formations professionnelles.

Une orientation en etablissement et service d'accompagnement par le travail (ESAT)
peut étre décidee.

Ces structures permettent aux personnes en situation de handicap d'exercer une
activiteé professionnelle tout en béneficiant d'un soutien medico-social, d'actions
educatives. Elles gagnent ainsi en autonomie et peuvent participer a la vie sociale
dans un milieu protege.

O La formation professionnelle en établissement spécialisé

Les Etablissements et Services de Réadaptation Professionnelle (ESRP) ou de pré-
orientation (ESPO) proposent des formations qualifiantes pour entrer dans le monde
du travail ou pour envisager une reconversion professionnelle.

O L'emploi accompagné
Ils'agit d'un accompagnement médico-social et d'un soutien renforcé a l'insertion
professionnelle des personnes reconnues travailleurs handicapés de 16 ans ou plus.

Le parcours de l'enfant

O Le Projet Personnalisé de Scolarisation (PPS)

ILpermet de coordonner la scolarité, les actions pédagogiques, éducatives, médico-
sociales de l'enfant.

Chaque enfant benéficie du suivi de son PPS par un enseignant reférent de scolarisation.

20




O Les aides a la scolarisation en milieu ordinaire :

+ Accompagnement des éleves en situation de handicap avec 'Aide humaine aux
éleves handicapes (AHEH), aide a la scolarisation mutualisée ou individualisee

+ Orientations en Unité Localisée pour lInclusion Scolaire (ULIS), en Section
d'Enseignement Général et Professionnel Adapte (SEGPA), en Etablissements
Régionaux d'Enseignement Adapté (EREA), ou en Unité d'Enseignement (UE).

+ Attribution de matériel pedagogique adapte
+ Transport adapte

O L'accompagnement par un établissement ou un service
médico-social

ILexiste differents types d'établissements ou services en fonction du type de handicap,
du degre des troubles et de l'age de lenfant: Institut d'Education Motrice (IEM), Service
d'Education et de Soins Spécialises a Domicile (SESSAD), Institut Medico-éducatif
(IMBE), Institut pour Enfants Polyhandicapés (IEP), Institut d'Education Sensorielle (IES)
et le Dispositif Thérapeutique Educatif et Pédagogique (DITEP).

O Les transports scolaires adaptés

Pour les éeleves et etudiants handicapés benéficiant d'un avis favorable de transport
scolaire emis apres instruction par la MDPH, le Département met en place et finance
un transport adapte.

Les centres autonomie du Département

Dans les centres autonomie, des professionnels qualifies vous
accueillent et vous apportent les renseignements personnalisés 4
sur les aides et services disponibles. Ils vous accompagnent dans
vos demarches pour vous permettre de realiser votre projet de
vie : aide a domicile, Prestation de Compensation du Handicap
(PCH), teléassistance, transports adaptes..

Ils procedent a l'évaluation de vos besoins dans le cadre d'une
demande d'Allocation Personnalisée d’Autonomie (APA). Ils
vous informent et vous conseillent sur vos droits éventuels a la
Prestation de Compensation du Handicap (PCH) et assurent un
relais avec la MDPH.

+ d'infos sur: somme.fr/centres-autonomie

Une aide au repit des aidants

Les aidants d'une personne en situation de handicap peuvent bénéficier, selon certaines
conditions, d'une aide au repit pouvant aller jusque 500 euros par an.

L §11) XUl somme.fr/repit-aidants







Personnes
agees

Le Departement
a vos cotes

pour mieux vielillir



Bien vieillir
dans la Somme

Pour bien vieillir en Somme,
de nombreuses aides sont mises en place pour
favoriser le maintien a domicile et améliorer
la qualité et l'accueil en établissement.




Le maintien a domicile

O Les services d'aide a domicile

Vous pouvez faire appel aux services d'aide et d'accompagnement a domicile pour
faciliter votre vie quotidienne.

Ces services peuvent vous aider dans l'accomplissement des taches et activités de la
vie quotidienne (assistante a domicile, repas a domicile, téleassistance..).

Afin de favoriser le maintien a domicile, le Departement contribue a professionnaliser
et moderniser les services d'aide a domicile.

Pour vous aider a continuer a vivre chez vous, d'autres solutions alternatives peuvent vous
étre proposees le cas echeant comme l'accueil de jour ou 'hébergement temporaire.

Des aides existent pour financer le cout des interventions, comme UAPA.

O La téleassistance

Le service de téléassistance mis en place par le Département vous permet de
bénéficier 24h/24, 7j/7, d'une aide en cas d'urgence (malaise, chute, accident,
agression..) et d'une écoute bienveillante et rassurante.

Un systeme de détection des chutes peut, sur demande, étre active en méme temps
que la teleassistance.

Pour en bénéficier contactez:

la Direction de l'autonomie des personnes agées et des personnes
handicapées

49 boulevard de Chateaudun - 80000 AMIENS - Tel. 03 22 97 24 83

Courriel : teleassistance@somme.fr

Courriel : teleassistance@somme.fr

Sivous avez des questions, le Centre autonomie de votre lieu de residence peut
egalement réepondre a vos questions et vous accompagner dans vos demarches.

somme.fr/services/seniors/rester-a-domicile/la-teleassistance

O LAllocation Personnalisée d’Autonomie (APA)

Vous avez plus de 60 ans et vous rencontrez des difficultés a accomplir les actes
essentiels de la vie quotidienne : vous lever, vous déplacer, vous laver, vous habiller,
preparer vos repas.., vous pouvez benéficier de lAllocation Personnalisee d’Autonomie
(APA) pour vous aider a rester a votre domicile.

L'APA sert a payer, pour tout ou partie, l'intervention d'une aide a votre domicile,
des frais d’accueil de jour ou d’hébergement temporaire.

O L'aide ménageére au titre de l'aide sociale

Sivous ne pouvez pas bénéficier de IAPA et selon vos ressources, vous pouvez solliciter
aupres du Conseil départemental lintervention d'une auxiliaire de vie a votre domicile
pour des taches menageres repondant a votre besoin.




O L'aide aux travaux
d’adaptation du logement

Une aide du Département peut étre accordée pour
la réalisation de travaux nécessaires au maintien a
domicile. Elle s'adresse aux personnes de plus de 60
ans, proprietaires ou locataires en perte d'autonomie,
et permet d'adapter le logement et ses acces aux
besoins spécifiques de la personne. Les travaux doivent
étre réalises par des professionnels du batiment.
L'aide s'eléeve a 15 ou 20 % du montant des travaux,
selon le niveau de revenu du bénéficiaire, et vient
en complément des aides de lAgence Nationale de
'Habitat.

+d'infos sur: somme.fr/adaptation-logement

O Le répit des aidants

Les aidants accompagnent leur proche en perte d'autonomie ou en situation de
handicap.

Le Département soutient la mise en place de solutions de répit afin de les soulager et
de leur permettre de souffler, des solutions intermediaires entre le maintien a domicile
et 'hébergement en établissement : habitat inclusif, accueil familial

+ Action Bulle d’air : relais ponctuels ou de plus longue durée a domicile
Tél. 03227530 00

+ Plateforme de reépit portée par l'association La nouvelle forge a Abbeville
Tél. 03 6517 02 64

+ Plateforme de répit portée par lassociation LADAPT a Montdidier-Amiens-Péronne
Tel. 07 86 63 24 59

+ Plateforme de repit « Somme Ouest Actif > portée par l'association EPISSOS a
Poix-de-Picardie
sudouestactif@epissos.fr - Tel. 03 75 14 05 29 / 06 38 35 07 28

+ Plateforme de repit ALIIS portee par le Centre Hospitalier Intercommunal de

Montdidier Roye
Tél.03 22787058

+ Le Tiers lieu Autrement - 12 rue des Francs Mdariers - 80000 Amiens
Tél. 03 65 67 27 53

+ Association Aid'ensemble, innover le quotidien
aid.ensemble@gmail.com

+ Bus itinérant « La Boussole » Halte répit
contact@cc2so.fr - Tel. 03 22 90 19 65

+d'infos sur: somme.fr/repit-aidants




La conference des financeurs

La conféerence des financeurs, presidee par le Departement, finance des actions de
prevention de la perte d'autonomie des personnes agees ; ces actions mises en ceuvre
par différents partenaires (communes, associations) sur les territoires contribuent a

leur maintien a domicile.
Retrouvez les actions organisées prés de chez vous :

somme.fr/ateliers-seniors

L'accueil en établissement

Quand l'autonomie diminue, vous pouvez étre amené a quitter votre domicile pour
un autre lieu, davantage adapté a vos besoins.

O Les établissements pour personnes Ggées autonomes

Les résidences autonomie

ILs'agit d'un mode d'hebergement non medicalisé accueillant des personnes agees
majoritairement autonomes. Ces structures sont composées d'appartements privatifs
et d'espaces communs partagés par les residents. Elles mettent également a la
disposition des résidents des prestations obligatoires (restauration, blanchisserie...)
et des prestations facultatives (sorties, animations ....).

Elles proposent aussi des activités de prévention de la perte d'autonomie.

O Les Etablissements d’Hébergement pour Personnes Agées
Dépendantes (EHPAD)
Autrefois dénommé « maison de retraite », 'EHPAD est une structure médicalisée

accueillant des personnes agées de plus de 60 ans qui ne peuvent plus rester a
leur domicile.

Le saviez-vous ?

L'Allocation Personnalisee d’Autonomie peut permettre a une personne agéee de
financer en partie son séjour dans un établissement (tarif dépendance).

L'aide sociale a I'hébergement, versée par le Departement, peut aider a payer
l'hébergement.




Au sein d'un EHPAD, plusieurs types d'hebergement peuvent étre proposeés :

+ Accueil de jour

Il s'agit d'un accueil en journée sans hebergement. Cet accueil a pour objectif de
preserver, maintenir, voire restaurer l'autonomie des personnes et de permettre une
poursuite de leur vie a domicile dans les meilleures conditions possibles tant pour
eux que pour leurs aidants.

+ L'hébergement temporaire

Il s'agit d'un accueil limité dans le temps qui s'adresse aux personnes agees dont
le maintien a domicile est momentanément difficile (travaux dans le logement,
absence momentanée de laidant, essai avant une entrée éventuelle en hébergement
permanent). Lhébergement temporaire est limité a 90 jours par an.

+ L'hébergement permanent

ILs'adresse a des personnes qui ne peuvent plus vivre chez elles, ne se sentent plus
en securité a domicile ou qui ressentent le besoin d'étre entourées au quotidien.

+ L'hébergement spécifique Alzheimer

Il est destiné aux personnes atteintes de la maladie d'Alzheimer ou de troubles
apparentés necessitant un accompagnement plus spéecifique et adapte. Il s'agit de
petites unites.

+ Les Unités de Soins de Longue Durée (USLD)

Les USLD dependent d'un centre hospitalier. Elles sont destinées a des personnes
fortement dependantes, dont l'état de sante necessite une surveillance et des soins
medicaux constants.

+d'infos sur:

somme.fr/services/seniors/accueil-familial-et-etablissements/les-
etablissements-daccueil

g Vil
it
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L'accueil familial

L'accueil familial de personnes agées ou handicapées permet des prises en charge
durables ou temporaires, a temps complet ou a temps partiel.

ILpermet de vivre dans un cadre familial, de disposer d'un logement compatible avec
son age ou son handicap, de bénéficier d'une présence aidante et stimulante et d'un
accompagnement personnalise.

Les accueillants familiaux sont agréés par le Département.

+ d'infos sur: somme.fr/accueil-familial

Devenir accueillant familial

Vous souhaitez devenir accueillant familial ?
Contactez les services du Département :

Territoire d’Action Sociale Amiens
Tel. 03 22 97 24 67
territoire.amiens@somme.fr

Territoire d’Action Sociale Hauts de Somme
Tel. 0360 03 47 10
territoire.hautsdesomme@somme.fr

Bl el

somme.fr/devenir-accueillant-familia

© Shutterstock
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pOUr vous accompagner
dans vos demarches
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INSERTION & LOGEMENT

Votre insertion sociale
& socioprofessionnelle

Le Département a place au coeur de ses priorites
linsertion et le retour a lemploi des bénéficiaires
du Revenu de Solidarité Active (RSA). Il soutient
avec des solutions concretes les parcours d'insertion.




L'emploi : une priorité pour le Département

O L'accompagnement personnalisé

En complément du versement de lallocation du RSA, vous bénéficiez d'un
accompagnement personnalise avec des solutions concrétes pour mener a bien
votre parcours d'insertion. Un referent établit avec vous un contrat d'engagement
réciproque permettant de déterminer vos besoins d'accompagnement.

O L'accompagnement global

Ce dispositif permet d’étre accompagné par un référent du Département et un
conseiller France Travail. Lemploi ainsi que la mobilité, la santé ou le logement sont
travailles en méme temps. L'objectif est de vous accompagner plus rapidement vers
l'emploi et la formation.

O Les conseillers numériques

Si vous rencontrez des difficultés a utiliser
les outils numeriques, des conseillers
peuvent vous aider pour : rechercher un
emploi en ligne, rédiger et envoyer son
CV, apprendre les bases du bon usage
d'Internet.

Obtenez un rendez-vous en contactant la
Maison Départementale des Solidarités
et de lInsertion (MDSI) la plus proche de
chez vous (coordonnees p.42-43).

Le Revenu de Solidarite Active
(RSA)

Financé par [Etat et le Département, le RSA a pour objectif
d'offrir des moyens d'existence a toute personne privee de
ressources. Vous pouvez

cumuler le RSA

avec les revenus
d'un emploi

saisonnier dans
la limite de
300 heures

L CETTH somme.fr/sortirdursa = B = LU GRS

Vous pouvez reéaliser une simulation sur le site des allocations
familiales caf.fr ou celui de la Mutualité Sociale Agricole
msa.fr. Vous pouvez y faire également une demande de RSA.
D'autres aides peuvent étre attribuées sous conditions en
compléement du RSA.




‘i La mutuelle solidaire

LAMUTUELLE b Le Conseil départemental de la Somme et la Ville
. d’Amiens proposent l'acces a une Mutuelle Solidaire,
il ﬂ% en partenariat avec l'organisme La Mutuelle Familiale.

01AR|FSNEGUE|E’§‘\"[ ‘%, : Objectif : proposer une mutuelle santé de qualité
&S ACCESSIBLE A TOUS | «:, a tarifs négociés et avantageux a l'ensemble des

A Amiens et dans Ia Somr
onassure pour votre sa

8 Amiénois et des habitants de la Somme, notamment
) ceux qui ne bénéficient pas d'une mutuelle par leur
. employeur, pour faciliter leur acces aux soins.

& PROCHE DE VOUS

Pour un devis personnalisé, les demandeurs sont invites
a joindre la mutuelle par téléphone au 03 44 76 61 32

ou via le site internet.
+ d'infos sur :

lamutuellesolidaire.fr

Les aides a l'insertion

O Un lieu ressource : la MDSI

Le Département de la Somme met en ceuvre toutes ses compeéetences et

@ mobilise lensemble de ses equipes pour faciliter lacces aux droits sociaux.
Au sein de chaque MDSI, vous bénéficiez d'informations, d'accompagnement
social et médico-social.

Des interlocuteurs compeétents de votre territoire vous orienteront si necessaire et vous
accompagneront dans vos demarches : emploi, logement, difficultés eéconomiques ou
sociales, gestion du budget, etc.

Trouvez la MDSI la plus proche de chez vous : [somme.fr/mdsi

O Le Fonds d’Aide aux Jeunes en Difficulté

Si vous avez entre 18 et 25 ans et que vous étes en situation précaire, vous pouvez
béeneéficier, sous conditions, du Fonds d’Aide aux Jeunes en Difficulté (FAJD).

C1f |
+d'infos sur: somme.fr/fajd  #=1%5

© C. Duwez, CD8O




* COUP DE POUCE INSERTION

Vous pouvez, sous conditions, bénéficier
d'aides pour financer votre projet de reprise
d’'une activité : formation (achat de matériel),
emploi, mobilite (aide a l'achat de véhicule,
réparation, assurance..), frais liés aux enfants
(garde, cantine..), en cohérence avec laction
du Département en faveur du retour a lemploi.

+ d'infos sur:
somme.fr/coup-pouce-insertion

* COUP DE POUCE SOCIAL

Si vous ne relevez d'aucun dispositif et ne
pouvez pretendre a aucune aide, vous pouvez
percevoir une aide coup de pouce social
qui permet de faire face a des besoins de
premiére nécessité en attendant le versement
de remunerations ou d'allocations.

+ d'infos sur:
somme.fr/coup-pouce-social

O Aides aux agriculteurs

Si vous étes agriculteur exploitant et que vous
rencontrez des difficultés personnelles ou
professionnelles, vous pouvez, selon vos besoins,
étre accompagné sur le plan financier, technique,
familial et social par le Département et ses
partenaires.

AN

0

© P. Sergeant



O Financer votre projet

Vous souhaitez passer le permis de conduire, acheter
une voiture, un ordinateur, payer des soins dentaires,
des lunettes, faire face a un imprévu.. mais vous n'avez

pas acces au crédit bancaire classique. Vous pouvez
bénéficier du microcrédit personnel. Ce dispositif est
proposé par le Département en partenariat avec Parcours
Confiance de la Caisse d'Epargne des Hauts-de-France,

la Caisse Solidaire du Crédit Mutuel Nord Europe, Personal
Finance de BNP Paribas et Passerelle Brie Picardie. ILvous
permet d'emprunter de 300 € a 8000 €, tout en étant

accompagne dans le remboursement.

+ diinfos sur : [somme.fr/microcredit

O Prevention contre le surendettement

Le Département soutient les personnes en situation de surendettement. Les
travailleurs sociaux du Département accompagnent les familles tout au long du
processus : —
+ analyse de la situation,
+ instruction de la déclaration de surendettement,
+ aide éducative budgétaire,
+ aide a la comprehension des documents envoyes
par la commission de surendettement,
+ accompagnement avec un plan d'action

Renseignez-vous auprés de votre MDSI : [Somme:frZmdsil

O Les aides a la mobilité

Garages solidaires, achat ou réparation d'un vehicule,
transports en commun, frais de déplacement...

Le Département et la Caisse d'allocations familiales
(Caf) peuvent attribuer des aides a la mobilité pour
faciliter votre insertion sociale et professionnelle.

+ diinfos sur: [somme.fr/aides-mobilite

© Freepik

O Les plateformes mobilité solidaire

Elles permettent d'apporter des réponses aux personnes rencontrant des
difficultés récurrentes pour se déplacer, en bénéficiant d'un diagnostic et d'un
accompagnement personnalisés (aides financieres, garage solidaire, auto-école
sociale, vendeur/ loueur social..).

+ dinfos sur : somme.fr/plateformes-mobilite




Les aides au logement
O Le Fonds de Solidarité Logement (FSL)

Locataires ou propriétaires, le Fonds de Solidarité Logement (FSL) peut vous aider
si vous disposez de ressources modestes et rencontrez des difficultés pour régler
les dépenses et charges liées a votre logement. Lensemble des aides qui relévent
du FSL sont attribuées sous conditions.

+ Maintien dans le logement (locataires)

Cette aide vise a maintenir dans son logement une personne ou une famille qui
connait des difficultés entrainant une dette conséquente afin de la retablir dans une
situation de droit.

+ Energie-eau (locataires et propriétaires)

Ces aides exceptionnelles s'adressent a des personnes qui, occupant regulierement
leur logement, se trouvent dans lincapacité temporaire d'assumer leurs obligations
relatives au paiement de fournitures d'énergie ou d'eau.

+ d'infos sur: 'somme.fr/fsl = ﬁ
B




O Laide a la rénovation énergétique

Propriétaires occupants aux ressources modestes, vous pouvez sous conditions
bénéficier d'une aide du Département pour financer vos travaux de rénovation
énergetique.

Celle-ci vient en complément de MaPrimeRénov'Sérénite. Les travaux effectues
doivent permettre de réaliser un gain de 2 etiquettes eénergetiques minimum avec
au moins 2 gestes d'isolation..

+ dlinfos sur : somme.fr/renovation-energetique

O Laide a la réehabilitation du parc privé dégradé

Cette aide doit permettre, pour le propriétaire occupant, une amelioration durable
du logement dégrade. Les travaux realisés doivent favoriser l'insertion ou le maintien
dans le logement en cohérence avec le projet de vie du propriétaire.

Cette aide est complémentaire au dispositif MaPrimeRénov. Toute demande d'aide
est conditionnée a l'avis préalable d'un travailleur social du Département qui précisera
si un accompagnement social est necessaire pendant le montage du projet et sa
réalisation.

+ dinfos sur : [somme.fr/rehabilitation

O Laide a l'adaptation du logement

Cette aide a pour objectif de permettre aux séniors de vivre plus longtemps chez
eux en adaptant leur logement des 60 ans, qu'ils soient locataires, proprietaires
occupants ou usufruitiers.

Cette aide est complémentaire au dispositif MaPrimeAdapt'.

+ dlinfos sur : somme.fr/adaptation-logement

O La prevention des expulsions

Le Département s'engage auprés des services de ['Etat dans la prévention des
expulsions. Si vous n'arrivez pas a regler votre loyer, prenez contact au plus tot avec
un travailleur social qui vous accompagnera et vous conseillera au mieux pour vous
aider a résorber votre dette.

O le fonds d'avance travaux pour les propriétaires occupants

Pour aider les ménages qui ne peuvent avancer les sommes correspondant au
colt des travaux, le Département met un place un fonds d'avance : l'opérateur,
chargé du montage du dossier par le menage, percoit du Département une somme
correspondant a la totalite des aides attribuees. Lopérateur Accompagnateur France
Renov' va utiliser ce fonds d'avance pour payer les travaux, avant de restituer les
sommes au Departement, apres perception des aides. Le ménage paye uniquement
le reste a charge qui lui incombe, apres deduction de toutes les aides.

Pour trouver un opérateur Accompagnateur France Rénov’ contactez le 0 808 800
700 ou rendez-vous sur le site internet.

+ dlinfos sur : somme.fr/renovation-energetique




Locataires, propriétaires,
occupants aux ressources modestes

Pour davantage d'information sur les aides au logement disponibles et sur
les conditions d’éligibilité, vous pouvez prendre contact avec votre Maison
Départementale des Solidarités et de l'Insertion (voir coordonnées en p.42 et p.43).




Des lieux d’information
ouverts a tous et gratuits

e
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Tré

Les Maisons Départementales
des Solidariteés et de
UInsertion (MDSI)

Accueil, écoute, conseil,
aide, orientation...

O consultations médicales, PMI
O soutien social

O prévention et protection de l'enfance
et de la famille

AR pes professionnels a votre service :
+ assistants sociaux

+ éducateurs

+ conseillers administratifs et sociaux

+ médecins, puéricultrices, sage-femmes
+ référents insertion

+ conseillers en économie sociale et familiale
+ conseillers numériques

40
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Les centres autonomie

Accueil de proximité et lieu de
ressource pour les personnes Ggées,
en perte d’autonomie, ou personnes
en situation de handicap et leur
famille.

O informent, orientent et accompagnent
les personnes en perte d'autonomie sur
le maintien a domicile,

O proposent des solutions d'accueil,

O évaluent les demandes de PCH en lien
avec la MDPH et les demandes d’APA et
procédent a la mise en paiement de ces
prestations

AL Des professionnels a votre service :

+ responsables territoriaux autonomie,

+ équipes médico-sociales APA, PCH :
infirmiers, travailleurs sociaux
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Les centres de santé sexuelle La Maison Départementale
Accueil de tout public mineur des Personnes Handicapées
et majeur, gratuitement, de maniére Accueil des personnes
confidentielle et sans autorisation en situation de handicap
parentale. (physique, mental, psychique et sensoriel)
domiciliées dans le département,
© des professionnels sont a votre écoute de la petite enfance a l'age adulte.
pour toutes les questions concernant
la sexualité et la santé sexuelle. 0O accompagne et informe sur vos droits
© conseil conjugal et familial pour les et prestations,
difficultés de couple ou des difficultés O favorise l'accés a la formation,
relationnelles avec l'entourage a l'emploi, a Uorientation vers
(harcélement scolaire, violences les établissements et services
intrafamiliales...) spécialiseés,
O conseils et accompagnement O facilite vos démarches et celles
pour toutes les questions liées a de votre famille,
la sexualité et la contraception, O étudie et évalue les différentes
la prévention des infections demandes d'allocations, de

sexuellement transmissibles et

A . . prestations et d’'orientation
les vaccinations, la prévention des

grossesses non désirées, la prévention ,C?\ Des professionnels a votre service :

et le dépistage des cancers de la + médecins

femme. + psychologues
© prescription ou délivrance de + ergothérapeutes

contraception + travailleurs médico-sociaux

+ référents en insertion professionnelle

F?\ Des professionnels a votre service : + conciliateurs o’
+ conseillers conjugaux et familiaux + enseignants spécialisés < MDPH_—_
+ médecins 80 :

+ sages-femmes

1rd
"
Les Maisons des Adolescents (MDA)

Accueil, écoute, information, orientation, accompagnement éducatif, social,
sanitaire et juridique...

© espace accompagnant les adolescents A pDes professionnels a votre service :

(de 11 4 20 ans) et/ou les parents, + éducateurs spécialisés
O avec ou sans rendez-vous, + psychologues
O respect de l'anonymat + pédopsychiatres

+ pédiatres et infirmiers
+ conseillers conjugaux et familiaux
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22 Maisons Départementales di

PICARDIE MARITIME

SIEGE DU TERRITOIRE
2 rive droite de la Somme
80100 ABBEVILLE

032297 2120
territoire.picardiemaritime
@somme.fr

MDSI Abbeville centre
17 rue Charlet

80100 ABBEVILLE
0360034160

MDSI Rue

Rue de Canteraine
80120 RUE
0360034120

MDSI Friville-Escarbotin
1 bis rue Frederic Chopin
80130 FRIVILLE-
ESCARBOTIN

0360 0342 00

MDSI Abbeville

Les Provinces

107 rue Jean Moulin @
80100 ABBEVILLE
0360034140

CINQ VALLEES

SIEGE DU TERRITOIRE
Allée de la Haute Borne
ZAC des Hauts du Val de
Nievre - CS 34444
80420 FLIXECOURT

0360034350
territoire.5vallees
@somme.fr

MDSI Poix-de-Picardie
1 rue Ferdinand Beaumont
80290 POIX-DE-PICARDIE
0360034340

MDSI Flixecourt

9 rue de la Catiche
80420 FLIXECOURT
0360034370

MDSI Doullens

18 rue de Routequeue
80600 DOULLENS
0360034360

Prenez rendez-vous :
rdv-solidarites.fr

Quelle MDSI contacter ?

Trouvez la MDSI rattachée a votre commune sur
somme.fr/mdsi

SIEGE DU TERRITOIRE
10 rue des Louvels
80000 AMIENS

03 22 97 24 67
territoire.amiens
@somme.fr

MDSI Etouvie

124 route d'’Abbeville
80000 AMIENS
0360034410

MDSI Atrium

39, avenue de la Paix
80080 AMIENS
0360039180

MDSI Saint Roch
86 rue Saint Roch
80000 AMIENS
0360034430

MDSI Marie Curie

45 rue Moise DELOUARD
80080 AMIENS
03600346 00

MDSI Jean Moulin
96 rue Jean Moulin
80000 AMIENS
0360034860

MDSI Longueau

47 rue Anatole France
80330 LONGUEAU
03 60 03 48 50

MDSI Prince Noir

4 Résidence du Prince Noir
Rue de Cagny

80090 AMIENS
0360034820

Du lundi au vendredi de 9h00 a 12h30
et de 13h30 a 16h30 (hors jours fériés)




s des Solidarites et de l'Insertion

SIEGE DU TERRITOIRE
Hauts de Somme

1 rue du Bois Le Comte
80300 ALBERT

0360034710
territoire.hautsdesomme
@somme.fr

MDSI Albert

1 rue du Bois Le Comte
80300 ALBERT
0360034710

MDSI Péronne
20 place du Jeu de Paume

SOMME SANTERRE

SIEGE DU TERRITOIRE
Chemin du Tour de Ville
80500 MONTDIDIER

0360 034502
territoire.sommesanterre
@somme.fr

MDSI Montdidier
Chemin du Tour de Ville
80500 MONTDIDIER
0360034520

MDSI Moreuil
13 rue Maurice Garin
80110 MOREUIL

MDSI Chaulnes
7 rue du Temple
80320 CHAULNES
0360034770

MDSI Eppeville

21 bis rue du Maréchal
Leclerc

80400 EPPEVILLE
03600347 40

80201 PERONNE 0360 03 45 30
0360 034760 Cinq Territoires d'action
MDsI Roye sociale couvrent le
MDSI Corble 24 rue Pasteur Département_ Prés de
6 rue du Quai 80700 ROYE 500 professionnels,
80800 CORBIE 0360034550 conseillers administratifs
0360034910 et sociaux, assistantes
sociales, professionnels
spécialisés répartis en 22
sites, sont a votre service
® Rue pour analyser avec vous
vos difficultés et trouver
les solutions adaptées.
Doullens @
@ Abbeville
@ Friville-Escarbotin
@ Flixecourt
@ Albert
@ Corbie @ Péronne
Longueau @ Chaulnes
Poix-de-Picardie
[ ] @ Moreuil
Eppeville @
Roye @

@ Montdidier




Les centres de sante sexuelle

14 ABBEVILLE
CENTRE HOSPITALIER
43 rue de llsle

80100 ABBEVILLE
0322255286

1:# AILLY-SUR-NOYE
POLE SOCIAL

Rue Alfort Weiler

80250 AILLY-SUR-NOYE
0360 034530

14 ALBERT

MDSI

1 rue du bois le comte
80300 ALBERT
0360034710

1'# AMIENS

CHU AMIENS-PICARDIE
Centre d'orthogénie

1 rond-point du Professeur
Christian Cabrol

80054 AMIENS cedex 1
0322 08 74 05
CAMPUS UPJV

Rue du Campus
0322827233
ESPACE SANTE
MAURICE RAVEL

1 bis rue Maurice Ravel
03600346 00

MDSI ETOUVIE

124 route d’Abbeville
03600346 00

MAISON DES
ADOLESCENTS

20 boulevard de Belfort
0322718400

1'# CORBIE
MDSI

6 rue du Quai
80800 CORBIE

0360034910

1'# DOULLENS
Centre Hospitalier

6 rue de Routequeue
80600 DOULLENS
0322323391

1% FRIVILLE-ESCARBOTIN
MDSI

1 bis rue Frédeéric Chopin
80130 FRIVILLE-
ESCARBOTIN

03 60 03 42 00

1% FLIXECOURT
MDSI

Rue de la Catiche
80420 FLIXECOURT
03 60 03 43 70

4 HAM

CENTRE SOCIAL
EST SOMME

12 rue Louis Braille
80400 HAM
03223700 22

/¢ MONTDIDIER
MDSI

Chemin du Tour de Ville
80500 MONTDIDIER
03 60 03 45 20

¢ MOREUIL

MDSI

13 rue Maurice Garin
80110 MOREUIL
0360034530

# PERONNE
CENTRE HOSPITALIER
Place du Jeu de Paume
80200 PERONNE
0322836113

1% ROYE

MDSI

24 rue Pasteur
80700 ROYE
0360034550

1# RUE

MDSI

Rue de Canteraine
80120 RUE
0360034120

MDA

Maisons des Adolescents

{r# MDA AMIENS

20 boulevard de Belfort
0360 0346 00
mda-amiens@somme.fr

{14 MDA ABBEVILLE

9 avenue du Général Leclerc
0360 0390 50
mda-abbeville@somme.fr

{r# MDA PERONNE

MDSI

20 place du Jeu de Paume
0360 039090
mda-est@somme.fr




Les centres
autonomie

1'# CINQ VALLEES

Allée de la Haute Borne

ZAC les Hauts du Val de Nievre
80420 FLIXECOURT
0322972374

¢ HAUTS DE SOMME
1 rue du Bois Le Comte
80300 ALBERT
0322972333

¢ SOMME SANTERRE
Chemin du Tour de Ville
80500 MONTDIDIER

03 60 03 46 37

1r# PICARDIE MARITIME
2 rive droite de la Somme
80100 ABBEVILLE

03 22 97 21 26

i) SITE DEPARTEMENTAL
SIMONE VEIL

49 boulevard de Chateaudun
80026 AMIENS Cedex
0322972318

1:# MDA ALBERT

Le Zébre

7 avenue de la Republique
0360039090
mda-est@somme.fr

# MDA HAM

Centre social

12 rue Louis Braille
0360039090
mda-est@somme.fr

14 MDA MONTDIDIER
Maison des jeunes
3 bis rue Sellier

03 60 039090
mda-est@somme.fr

MDPH

Maison Départementale
des Personnes Handicapées

MDPH

Site departemental Simone Veil

49 boulevard de Chateaudun

80026 AMIENS Cedex 1

03 22 97 24 10 ou 0810 119 720
prix d'un appel local depuis un poste fixe
mdph@somme.fr

14 accueils en territoire :
ABBEVILLE :

tous les mardis matin
FRIVILLE-ESCARBOTIN :

tous les jeudis matin

DOULLENS :

sur rendez-vous

FLIXECOURT :

sur rendez-vous

POIX-DE-PICARDIE :

sur rendez-vous
BEAUCAMPS-LE-VIEUX :

sur rendez-vous

ALBERT :

tous les mardis matin

PERONNE :

tous les vendredis matin

HAM :

tous les jeudis matin sur rendez-vous
ROYE :

tous les jeudis apres-midi sur rendez-vous
MOREUIL :

tous les mercredis matin sur rendez-vous
RUE:

sur rendez-vous

CORBIE :

sur rendez-vous

AILLY-SUR-NOYE :
sur rendez-vous

+ d'infos sur :
somme.fr/permanences-mdph




Les personnes qualifiées

Vous étes en établissement et rencontrez des difficultés pour faire valoir vos
droits ? Quatre personnes qualifiées, neutres et indépendantes, sont a votre
écoute pour vous accompagner et vous aider a faire valoir vos droits.

Pour les usagers pris en charge dans les Pour les usagers pris en charge dans les
établissements et services pour personnes agées : établissements et services pour enfants relevant
2 d’une protection administrative ou judiciaire ou
Aleth CREPIN pour enfants faisant U'objet d’'une mesure judiciaire :
0360034298 .
; ; Marie ZOUINI
personne.qualifiee.acrepin@somme.fr
0360034277
Pour les usagers pris en charge dans les personne.qualifiee. mzouini@somme.fr
établissements et services pour personnes
en situation de handicap : Pour les usagers pris en charge dans les
établissements et services pour personnes en
Abderrazek KHELFAT difficultés sociales ou spécifiques :
0360034295

Aleth CREPIN
0360034298
personne.qualifiee.acrepin@somme.fr

personne.qualifiee.akhelfat@somme.fr

+d'infos sur: somme.fr/services/seniors/accueil-familial
et-etablissements/ les-personnes-qualifiees

La mediation departementale

Tout citoyen, particulier, entreprise, association, commune,
des lors qu’il ou elle est usager des services du Département,
peut faire appel gratuitement a la médiation départementale.

Pour que la médiation puisse intervenir, vous
devez d'abord avoir fait une premiére démarche Conseil départemental
ecrite a l'amiable auprés des services du de la Somme

Département. Il est possible ensuite de vous

adresser a la médiation : Médiation départementale

CS 32615
© en cas de malentendu ou de litige avec 43 rue de la République
le service ; 80026 AMIENS Cedex 1
© si le service n'a pas répondu ; par courriel:

© sivous jugez la réponse injustifiée
ou insatisfaisante.
© par courrier postal ordinaire adressé

a la meédiation départementale J

mediation@somme.fr
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Victimes ou témoins de violences faites aux femmes ou
aux enfants, dans votre foyer ou autour de vous, utilisez
les dispositifs et numeéros d’urgence :

EN CAS DE DANGER GRAVE ET IMMEDIAT ;

APPELEZ LE 17 OU 112 (police et gendarmerie).

114

Le 114 est accessible par SMS pour
les personnes victimes de violences
intra-familiales qui ne pourraient pas
appeler ni sortir de leur domicile.
Les opérateurs du 114 transmettent
alors aux forces de l'ordre les
coordonnées de la victime.

0322718055

Les intervenants sociaux en
commissariat et gendarmerie restent
accessibles au 03 22 71 80 55 pour
écoute, soutien et information, du
lundi au vendredi de 8h30 a 12h15
et de 13h45 a 17h30.

3919

Pour les adultes, le 3919, numéro
d'écoute national gratuit, est
opérationnel du lundi au samedi
de 9 heures a 19 heures.

115

En cas de nécessité de mise a 'abri,
il est possible d'appeler le 115.

Signalement
chez un pharmacien

Pour les personnes victimes
de violences qui ne pourraient
activer ces dispositifs, il leur est
recommandé de se signaler au
pharmacien qui alertera a son tour
les forces de U'ordre.

119

Pour les enfants, en plus du 119,
numeéro gratuit joignable 24h/24
et 7j/7, il est désormais possible
d'alerter par écrit sur le site internet
du 119 : allo119.gouv.fr

En ligne

Dialoguez en ligne avec les forces
de l'ordre, de maniere anonyme
et sécurisée, 24h/24 et 7j/7, pour
signaler toute violence sexiste ou
sexuelle : arretonslesviolences.gouv.fr




Retrouvez toutes les aides
du Département sur :

somme.fr/aides

Conseil départemental de la Somme
43 rue de la République
CS 32615
80026 AMIENS cedex

0322718080
www.somme.fr

somme
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